PROCEDURE D’INSCRIPTION ET DE RESERVATION SUR LE PORTAIL FAMILLE
POUR LES RENOUVELLEMENTS ET LES RESERVATIONS 2019/2020

Le Portail famille vous permet de consulter votre dossier famille, de le modifier, de faire des demandes de
réservations dans les différents services : Restaurant Scolaire, Accueil Périscolaire et Accueil de loisirs mercredi
aprés-midi et vacances scolaires.

1- Connexion au Portail

e Connectez-vous sur le site de la commune : www.dreffeac.fr et cliquer sur I'icbne « le portail famille »

DREFFEAC / Découvrir « Mairie ~ Vivre v+ Grandir ~  Infos pratiques ~

VIE MUNICIPALE

CEREMONIE DU 8 MAI

La cérémonie de commémoration du 8 mai 1945 aura lieu le
mercredi 8 mai, Le rassemblement est prévu devant la Mairie @
T0h15. Départ du cortége a 10h30

- Défilé au Monument aux Morts. DECOUVRIR

DIVERS 1
|E; ANNUAIRE DE CONTACTS
Conseil Municipal des Enfants
Le Conseil Municipal des Enfants de Drefféac est élu depuis le 4 Ny
avril 2019, \‘,\V) DROITS ET DEMARCHES
- é NOS PUBLICATIONS

ou aller sur https://portail2.aiga.fr/index.php5?client=09516

e Se connecter au portail avec votre identifiant (votre adresse mail) et votre mot de passe (que vous
devez créer lors de votre premiére connexion).

—_— s
REFFEAC

Le Portail de la Famille

Nouvelle Famille

Vous étes nouvel arrivant ou vous
n'avez jamais participé aux activités de
nos structures d'accueil, prenez
contact directement avec nous pour Connexion au portail de la famille
vous inscrire. ”

Informations

Votre identifiant

Chers parents, i Votre mot de passe
Vous souhaitez incrire et réserver via le portail
famille pour les services RS, TAP, APS et ALSH,
vous devez :

- si vous avez recu vos codes d'accés : suivre la
procédure papier envoyée

- si vous n'avez pas vos codes d'accés : vous -

Tous droits réservés 3 Aiga 2015 | Mentions Kgales | Contactez-nous | Créaion : AIGA Date de derniére mise 3 jour : 13/06/2017

Une fois votre identifiant et mot de passe saisis, vous accédez a votre compte famille.


http://www.dreffeac.fr/
https://portail2.aiga.fr/index.php5?client=09516

2- Vérification des données

Lors de la premiére connexion, il faut impérativement vérifier et corriger votre dossier famille et enfant en
y apportant toutes les modifications nécessaires (ex : changement de numéro de téléphone, informations
médicales, demandes d’autorisations...).

Lors de votre premiére connexion, dans le cadre du RGPD (Réglement général sur la protection des
données), deux demandes d’autorisation d’utilisation de vos données personnelles sont a compléter afin
d’avoir accés au portail famille.

Consultation / Modification des coordonnées .

Veuillez vérifier vos autorisations de saisies et informations avant de continuer

Autorisation de saisie de mes données personnelles + © = sslectionner = []
Autorisation de saisie de mes données medicales » | =-- sslctonner = [=]
[ Le Parent 1 - Responsable du foyer ] [ Le Parent 2 - Responsable du foyer ]

Civilite * : | M. [=] Civilité * : | Mme [=]

v 2
-
et Bienvenue dans volre espace personnel.
BReFFEAC

Le Portail de la Famille

Accueil | Mon tableau 1 @ Mes coordonnées | Mes inscriptions |

Vous étes ici : Accusil » Ma famille

Ma famille
| une nouvelle
. - ersonne
Age : 10.30L Né le : 03/05/2007 Sexe : Masculin C
_F » Cliquer ici
Vous pouvez également - Retourner en haut de s page | Imprimer ces informations
Tous droits réservés 3 Aiga 2015 | Mentions Kgales | Contactez-nous | Création : AIGA Date de derniére mise 3 jour : 13/06/2017

Accueil | Montableaudebord | Mafamille | Mes coordonnées | Mes inscriptions |

Vous tes ici - Accueil » Ma Famille » Mes informations

Modifier mes informations

3/

Prénom *: Parenté 1 de : Pire

[z] parente2de: Wére

Réservation TAP:
- & 1’année du 04/09/2017 au 06/07/2018 o
- & la périods entiére (entre chague vacances)

Autorisations

Sorties Extérieures @ oui
Publication d images @ oui
Consultation CAF oui
Autorisation médicale oui
Rentrer seul(e oui
Transport Scolaire © ou
Multisport © oui




Accueil | Mon tableau de bord | M:hmil inscriptions |
— 5

Mes coordonnées

Wous &tes ici : Accusil » Mes Cosrdonnées

Responsable du foyer : M. ou Mme L __
2 rue du Clos Martin 44530 DREFFEAC

Attention :

penser a
Email*
remp“r tous 1:‘ d:l’alef;l:renﬂ Portable Parent 2(
Ies Champs T4 travail parent 1 Tél travail parent 2
Ho
q . Régime
0b|lgat0| res Numéro allocata

* La modification du mail doit se faire directement a la structure

Vous pouvez également : Retoumer en haut de la pege | Imprimer ces infermations

3- Inscriptions obligatoires dans chaque service demandé

Au mois de juillet de chaque année, vous devrez vous connecter au portail famille pour inscrire votre

enfant a chaque service qu’il fréquentera ou pourrait fréquenter pendant I’année scolaire (services APS,
RS, Accueil Mercredi périscolaire et ALSH Vacances).

Ce n’est qu’aprés avoir réalisé ces inscriptions par service que vous

pourrez alors faire des réservations sur le portail famille.

Pour préparer au mieux la rentrée, nous demandons aux familles de respecter les délais d’inscription et
de réservation a savoir avant le 15 juillet 2019 pour les inscriptions et avant le 17 ao(it pour les
réservations.

Comment inscrire ?

s  Portail de la Gestion P... CAFPRO

. . -
]
Bienvenue dans votre espace personnel
Le Portail le
B
Accueil | Mon tableau de bord | Mafamille | uescoorﬂmmées
v Vous étes ici : Accueil
Ma famill 1 ——
Famille :

Penser a

fournir les
<« piéces

ks

- fiche sanitaire de liaison

- attestation d'assurance
responsabilité civile

- attestation d'assurance s
individuel accident

demandées




——

Bienvenue dans votre espace personnel

REFFEAC

Le Portail de la Famille

Se décannecter

Vous Etes i : Acousil » Mes insaiptions

» Age: 10 an(s) » Né le : 03/05/2007 » Sexe : Masculin

EtfGuvelle inscription

Modifier mes informatio

®  Service:APS-ALSH-TAP-RS DREF. ibellé : RESTAURANT SCOLAIRE 2017/2018

Date début : 04/09/2017 Date fin : 06/07/2015

s information:

Vous : Retourner en haut de la page | Imprimer ces informations
= poge | Impri il

2
7 A4
EFFEAC

Le Portail de la Famille

/ @J{. : ’

. oenvenue sans voure espace personnel

Se déconnecter

Vous étes ici : Accueil » Ma Famille » Nouvelle insaription

Demander une nouvelle inscripti

3 Choix du Service * : | < sslctionner --> v

<— selectionner —>

APS-ALSH-TAP-RS DREFFEAC

Demander une nouvelle inscription

m Choix du Service * : | APS-ALSH-TAP-RS DREFFEAC [+]

Choix du Type d activité * ;| < sslectionner —= -

4 <-- selectionner >
Centre de Loisirs - ALSH-

Vous pouvez également - Retoun

Tous droits réservés 3 Aiga 2015 | Mentions égald Périscolire 2087,

Restaurant Scolaire

m WVous tes i : Accueil »

Demander une nouvelle inscription

Choix du Service * : | APS-ALSH-TAP-RS DREFFEAC

Choix

5

| perseoisre

Choix de | Activité * :)<-- selectionner —>

FRE

<— selectionner —>

Demander une nouvelle inscription

Choix du Service * : | APS-ALSH-TAP-RS DREFFEAC

‘Choix du Type d acti

[=]

*: | périscolsire [=]
*3[ars =
[

selactionner -->

Choix de | Acti

< selectionner —>

APS 2017-2018




Le Portail de la Famille

ENEE

« La demande dinscription a bien été enregistrée

WMémo pour les Inscriptions

Date e derridrs moe & jour | LNON20LY

RECOMMENCER LA MEME PROCEDURE POUR CHAQUE SERVICE SOUHAITE.

La demande d’inscription sera validée sous 24h-48h par la Mairie. Vous ne pouvez pas faire de réservations tant
que celle-ci ne sera pas acceptée par le service enfance. Une fois I'inscription prise en compte par nos soins (dans
un délai de 24 a 48h), vous devrez vous reconnecter au portail famille pour réserver les plages d’accueil. Cette
procédure d’inscription dans chaque service n’est a réaliser qu’une seule fois par année scolaire. Par la suite vous
n’aurez plus qu’a tenir a jour vos demandes de réservations hebdomadaires, mensuelles, annuelle...

Vous &tes ici : Accueil » Me

Mes inscriptions

fervice : APS-ALSH-TAP-RS DREF.. Libellé : APS - APS 2017-2018

Date début : 04/09/2017 Date fin : 06/07/2018

Mes réservations | Liste dattente | Mes navettes | Mes informations | Faire une demande d'attestation dinscription

'Service : APS-ALSH-TAP-RS DREF... Libellé : TAP 2017-2018
/' Date début : 04/09/2017 Date fin : 06/07/2018
Mes informations
] Service : APS-ALSH-TAP-RS DREF... Libellé : ACCUEIL MERCREDI 2017-2018
Date début : 06/09/2017 Date fin : 04/07/2018

a- Réservations des plages d’accueil pour chaque service

APOUR TOUS LES SERVICES, si vous souhaitez réserver ou annuler une
réservation, vous devez respecter les délais ci-dessous :

Pour le lundi = se connecter sur le portail famille avant le vendredi avant 09h30
Pour le mardi - se connecter sur le portail famille avant le lundi avant 09h30

Pour le mercredi - se connecter sur le portail famille avant le mardi avant 09h30
Pour le jeudi - se connecter sur le portail famille avant le mercredi avant 09h30
Pour le vendredi - se connecter sur le portail famille avant le jeudi avant 09h30



e Réservations pour I’APS

Le Portail familles

Bienvenue dans votre espace personnel.

—_—
REFFEAC

Se déconnecter

Q 'l

Mes inscriptions

Cases jaunes =
cases réservées en
attente de
validation de la
mairie. Une fois
validées, les cases
deviendront
vertes ce qui
confirmera votre
réservation.

» Age i » Néele: » Sexe : Féminin

Modifier mes informations. Nouvelle inscription Inscriptions en attente

Inscriptions en cours

Service : APS-ALSH-TAP-RS DREF.. Libellé : APS - APS 2018-2019

Date début : 03/09/2018

' Mes réservations | _iste d'attente | Mes navettes | Mes informations | Faire une demande d"attestation dinscription

Date fin : 05/07/2019

—Dates de réservations

4  sepemore D Choisir le mois concerné
01,02 03 04 05 06|07 03 09 1011 |12 13 141 718 19720 21| 22| 25| 24| 25| 26| 27 26| 29 301

S/D/LIMM J VI S DLMMJV S DL MMJWV 5 DL MMUJWV S5D

Accueils
Suppléments

Accueil matin

Accueil soir

F r

Légende
Case Libre Demande de réservation Demande de Demande de réservation Présence (Non Réservation facturée
3 rézervation envoyée en liste d'attente modifiable) (Non modifiable)
. Demande d"annulation Demande d'annulation Absence (Non Demande de réservation
Demande d"annulation P . X .
envoyee (liste d'attente) modifiable) a annuler

l Réservation validée

Réservation (Mon Rézervation en liste d'attente
S modifiable) N (Non modifiable)

Attention : Vous devez cliquer case par case et attendre qu’elles se colorent selon la Iégende.

Vous pouvez réserver pour plusieurs semaines ou plusieurs mois.

—Dates de réservations
4 Septembre 3
Accueils 01,02 03 04 05 06 07 08|09 10 11|12|413 14|15|16 17 18|19 20 21 22 23|24 25 26 2728 29 30

Suppléments 5 'p LM M| J|Vv|S|D|L MM J v s/o L MMI|VsSDLMMIVSD

Accueil matin
Accueil soir
[P —
Légende
Case Libre Demande de réservation Demande de Demande de réservation Présence (Non Réservation facturée
réservation envoyée en liste d'attente modifiable) (Mon modifiable}




* Valider vos modifications ?

e Réservations pour I’Accueil Mercredi Périscolaire

2 Possibilités pour réserver :

e 1%¢pos :a 'année

Ouverture

Cliquer sur Réservation selon une semaine type des 07h30

Inscription de B sur ACCUEIL MERCREDI - ACCUEIL MERCREDI 2017-2018
Du 06/09/2017 au 04/07/2018

T —

© Jours, Accue'il1|n45»13l\3(lADlés«miﬂ||3nw1amﬁamerie1ll\—® 4
IMercred ; ; Pl

=
génération:  Du| J:

@

e 2°me possibilité : occasionnellement

—Dates de réservations

Réservation selon une semaine type

Suppléments
/" Accueil 11h45-13h30
rés-midi 13h30-18h00

Garderie 18h-18h30

3

Légende
Demande de réservation  JJ Présence (on B Réservation facturée
' en liste d'attente modifiable) (Non modifiable) .
Demande d'annulation Absence (Non Demande de réservation |
é (liste dattente) modifiable) & annuler J:
“Réservation (Non

L\, modifiable)




« Valider vos modifications ?

‘ Ouverture des
07h30!

e Réservations pour I’ALSH Vacances

—Dates de réservations

Accueils
Suppléments

Demande de Demande de réservation Présence (Non Réservation facturée 1‘
réservation envoyée en liste d'attente modifiable) (Non modifiable) .

Demande d'annulation Demande dannuiation I Absence (Non [ Demande de réservation
envoyée (iste d'attente) modifiable) 3 annuler

‘Réservation en liste d'attente |
(Hon modifiable) K

* Valider vos modifications ?



e Réservations pour le restaurant scolaire

Vous &tes ici : Accueil » Mes insoriptions

» Age : 10 an(s) » HE le : 21/0412008 + Sexe : Masculin

Modifier mes informations: Nouvelle inscription Inscriptions en attente Inscriptions en cours

Service : APS-ALSH-TAP-RS DREF. Libellé : RESTAURANT SCOLAIRE - RESTAURANT SC.

Date début : 04/09/2017 Date fin : 06/07/2018

Mes réservations | Liste d'attente | Mes navettes | Mes informations | Faire une demande d'attestation d'inscription

2 Possibilités pour réserver :

e 1%¢possibilité : a Pannée

Cliquer sur Réservation selon une semaine type

Réservation selon une semaine type

Inscription de TEST Noa sur RESTAURANT SCOLAIRE - RESTAURANT SCOLAIRE 2017/201...
Du 04/09/2017 au 06/07/2018

Jeudi

Vendredi

période de géné

3 : noter les dates

du 02/09/2019 au
03/07/2020 si elles ne
s’affichent pas
automatiquement.

* Valider vos réservations selon cette semaine type sur la

periode du 04/09/2017 au 06/07/2018?




e 2éme possibilité : a la semaine

Vous &tes ici : Accusil » Mes insoriptions » Mes réssrvations

—Dates de réservations

3

Septembre
Accueils | 01/02[03]04] 0506 07| 08 09 10| 11| 12[ 13 Q5 161045 19 20 21/ 22|23 24|25 26 27[28]29[30
[visio 1
1

uppléments v | S| D L M|M|J (vispjL/mmJv|s/D/LmmJV|s
Acpas e . [ S
i . i..

Légende
Demande de Demande de réservation R Présence (Non [ Réservation facturée |
réservation envoyée en liste d'attente modifiable) (Mon modifiable) .
Demande d"annulation Absence (Non Demande de réservation
(liste d'attente) modifiable) & annuler N
Réservation (Hon Réservation en liste dattente |
\Lmndlﬁable) N (Non modifiable) J

* Valider vos modifications ?

5- Pour envoyer vos documents via le portail famille

Message 2
+ Mon tableau de bord locuments obliga

04 sept (1210672017)

- fiche sanitaire de liaison -

> - attestation d'assurance |
responsabilité civile

- attestation d'assurance =7

individuel accident y

demande de
prelevement SEPA.pdf

2017-2018.pdf

Documents a transmettre a la structure




- o e
- = n Bienvenue dans votre espace parsonnel
REFFEAC

Se déconnecter
Le Portail de la Famille

Vous &tes ici : Accueil » Documents & fransmetire & |s structure.

Documents a transmettre & la structure :
} Fichiers restant a transmettre a la structure
» Sélection de fichier a transmettre a la structure

ucun fichier sélectionné ‘ 3

2 ‘ous pouvez égslement : Retoumner en haut de |a page | Imprimer ces informaticns

1ous droits réservés 3 Aiga 2015 | Mentions kgales | Contacter-nous | Création : AIGA Date de derniére mise 3 jour : 23{06/2017



